Pisomné poucenie odberatel’a elektriny a/alebo odberatel’a plynu v domacnosti

Podl'a § 17 ods. 1 pism. €) v spojeni s § 17 ods. 3 zdkona ¢. 251/2012 Z.z. 0 energetike
a 0 zmene a doplneni niektorych zadkonov ma odberatel’ elektriny v domécnosti a odberatel’
plynu v domécnosti okrem prav na ochranu spotrebitel'a podla zakona ¢. 250/2006 Z.z.
0 ochrane spotrebitela o zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb.
0 priestupkoch v zneni neskorSich predpisov a § 52 az 54 Obcianskeho zakonnika pri
dodavke elektriny a dodavke plynu pravo bez uvedenia dovodu odstupit od zmluvy
0 zdruzenej dodavke elektriny a zmluvy o zdruzenej dodavke plynu do 14 (Strnastich)
pracovnych dni odo dna uzavretia tejto zmluvy.

Ustanovenie zakona ¢. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji
a zasielkovom predaji v plathom zneni o zachovani lehoty na odstipenie od zmluvy sa
nepouzije.

Utinky odstapenia od zmluvy nastani diiom dorudenia pisomného oznamenia odberatel’a
elektriny a/alebo plynu dodavatel'ovi o odstipeni od zmluvy.

Vsetky prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy odo diia ucinnosti odstipenia od zmluvy
zostavaju zachované a zmluvné strany su povinné vyrovnat vsetky pohladavky a zavézky
vzniknuté do dia ucinnosti odstupenia od zmluvy.



