
 

 

Písomné poučenie odberateľa elektriny a/alebo odberateľa plynu v domácnosti 
  

Podľa § 17 ods. 1 písm. e) v spojení s § 17 ods. 3 zákona č. 251/2012 Z.z. o energetike 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov má odberateľ elektriny v domácnosti a odberateľ 

plynu v domácnosti okrem práv na ochranu spotrebiteľa podľa zákona č. 250/2006 Z.z. 

o ochrane spotrebiteľa  o zmene zákona Slovenskej národnej rady č. 372/1990 Zb. 

o priestupkoch v znení neskorších predpisov  a § 52 až 54 Občianskeho zákonníka pri 

dodávke elektriny a dodávke plynu právo bez uvedenia dôvodu odstúpiť od zmluvy 

o združenej dodávke elektriny a zmluvy o združenej dodávke plynu do 14 (štrnástich) 

pracovných dní odo dňa uzavretia tejto zmluvy.  

 

Ustanovenie zákona č. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebiteľa pri podomovom predaji 

a zásielkovom predaji v platnom znení o zachovaní lehoty na odstúpenie od zmluvy sa 

nepoužije. 

 

Účinky odstúpenia od zmluvy nastanú dňom doručenia písomného oznámenia odberateľa 

elektriny a/alebo plynu dodávateľovi o odstúpení od zmluvy.  

Všetky práva a povinnosti vyplývajúce zo zmluvy odo dňa účinnosti odstúpenia od zmluvy 

zostávajú zachované a zmluvné strany sú povinné vyrovnať všetky pohľadávky a záväzky 

vzniknuté do dňa účinnosti odstúpenia od zmluvy. 

 

 

 
 


