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Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Standard kvality dodavky plynu

Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu (§ 5
pism. a))

Obnovenie dodavky plynu odberatefovi
po preruseni alebo obmedzeni dodavky
plynu z dévodu omeskania platby (§ 5
pism. b))

Pisomné oznamenie dodavatefa plynu
odberatefovi plynu o stave preverovania
kvality plynu (§ 5 pism. c))

Pisomné oznamenie dodavatefa plynu
odberatefovi plynu o spdsobe a termine
odstranenia pri€iny zniZzenej kvality plynu
(§ 5 pism. d))

Overenie spravnosti vyuctovania platby
za dodavku plynu a odstranenie
zistenych nedostatkov vyGétovania (§ 5
pism. e))

Uhrada opravného Gétovného dokladu,
ktory je v prospech odberatela plynu
alebo preplatku z vyiuctovacej faktiry
odberatefovi plynu (§ 5 pism. f))

Odoslanie Ziadosti odberatefla plynu
prevadzkovatefovi prepravnej siete alebo
prevadzkovatefovi distribuénej siete do
dvoch pracovnych dni odo dia doru¢enia
tejto Ziadosti , ak odberatel plynu nema s
prevadzkovatelfom uzatvoren( zmluvu o
pristupe do prepravnej alebo distribu&nej
siete(§ 5 pism. g))

Odoslanie stanoviska prevadzkovatefa
prepravnej alebo distribuénej siete
odberatelovi plynu k jeho Ziadosti do
dvoch pracovnych dni od dorucenia tohto
stanoviska (§ 5 pism. g))

Odoslanie kompenzacnej platby a
oznamenia o kompenzacnej platbe
udastnikovi trhu s plynom do piatich
pracovnych dni odkedy bola
kompenzadna platba, ktora patri
uéastnikovi trhu s plynom, od
prevadzkovatela siete pripisana na ucet
dodavatefa plynu a je dorucené
oznamenie o kompenzacnej platbe (§ 5
pism.h))
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Prehlad o vySke kompenzaénych platieb
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Oznacéenie

Standardu kvality

§ 5 pism. a)

§ 5 pism. b)

§ 5 pism. c)

§ 5 pism. d)

§ 5 pism. e)

§ 5 pism. f)

§ 5 pism. g) prvy
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§ 5 pism. g) druhy
bod

§ 5 pism. h)
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1. Po vypineni si skopirujte niZsie uvedené &islo transakcie a odoslite ho poStou na adresu URSO SR za Géelom overenia déveryhodnosti

zadanych Gdajov, prosim:

Cislo transakcie: PTSR-CBRAKC-81718
2. Odoslite elekironicky dotaznik do databazy Dohfad na Standardami kvality kliknutim na nizSie uvedené tladitko, prosim:

TLAC DOTAZNIKA



